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PROMOZIONE DELLA SALUTE

BENESSERE E STILI DI VITA IN AZIENDA
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Introduzione. La Promozione della Salute (defini-
zioné contenuta nella Carta di Ottawa - 1986) permette
alle persone di esercitare un magglore controllo e miglio-
rare la propria salute. E pertanto complementare afla stra-
tegia della Tutela della Salute.

Nei luoght di lavoro essa considera i possibili effetti si-
nergici sulla salute indotti dai rischi correlati agli stili di
vita e da quelli professionali.

L’ambiente i lavoro rappresenta un contesto favo-
revole per influenzare in modo positivo le abitudini di
vita dei lavoratori, per 1a possibilith di coinvolgere un
ampio numero di persone e di ripetere nel tempo le ini-
ziative.

1 programmi di Promozione della Salute, per fornire ai
dipendenti un aiuto nell’acquisizione di modelli di com-
portamento sani e responsabili, si focalizzano sulia pre-
venzione di atcuni fatiori di rischio:

— primari o individuali (disincentivare il fumo ¢ I"alcol,
incentivare 1"attivith fisica, migliorare guali-quantitati-
vamente 1’alimentazione, ecc.)

— comelati a patologie specifiche (prevenzione dei tu-
mori, delle malatiie cardiovascolari, delle comuni ma-
{attie infettive, ecc.).
1t successo di questi programmi dipende, in buona

parte, dafla sinergia con cui operano le varie funzioni

aziendali coinvolte.

Obiettivi. Dimostrare quanto un programma integrato
sugli stili di vita (my trainer on line-myto), pubd contribuire
efficacemente a rafforzare la cultura alla salute delle per-
sone, altraverso ta conoscenza consapevole del proprio
stile di vita consentendogli se necessario di migliorarlo.

Metodo. Myto & il servizio con cui Eni attua il pro-
gramma di benessere psicofisico aziendale basato su una
regolare attivita fisica, una nutrizione equitibrata e il con-
trolio de! fumo. Tale programma, erogato per mezzo di un
portale web, consente agli utenti di seguire percorsi perso-
nalizzati di fitness e nutrizione verificandone i progressi
attraverso i diari di bordo oltre a contenuti informativi/for-
mativi.

Risultati. In olire cinque anni di ufilizzo st sono rac-
colti dati di alcune migliaia di utenti consentendo la valu-
tazione di diversi parametri quali-quantitativi. In partico-
lare si & registrato: un significativo incremento medio dei
Met settimanali, un’accresciuta aderenza alla Piramide ali-
mentare € un importante riduzione del consumo di siga-
retie giomaliere. Sono stati inoltre verificati, con impatto
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positivo, la riduzione del rischio di mortalita e Pincre-
mento dell’aspettativa di vita.

Conclusioni. L’esperienza dimostra che gli investi-
menti diretti a consentire alle persone di esercitare azioni
efficaci per migliorare la loro salute ¢ benessere condu-
cono ad una riduzione di incidenza e della gravith delle
malattie. Inoltre i comportamenti adoftati sul luogo di la-
voro influenzano le abitudini anche fuori della sfera lavo-
rativa vera e proprid.
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Introduzione. La promozione deila salute al lavoro
viene ricercata con interventi molto differenziati, sanitari
ma non solo. La loro scelfa e le modalita di realizzazione
vengono kasciate ala libera determinazione delle parti so-
ciali. L'assenza di standardizzazione degli interventi e la
loro frammentazione nelle imprese non consenfe di avere
una chiara definizione della loro effettiva ricaduta sulla sa-
fute dei lavoratori (1,2,3).

Obiettivi. La ricerca st pone lo scopo di effettuare una
analisi degli interventi di Medicina Preventiva realizzati
nel settore terziario lombardo al fine di poterne indivi-
duare le potenzialiti e le atmali criticitd.

Metodi, Si sono valutate 34 realt lavorative ove ope-
ravano 12.623 lavoratori. In tali realth si sono valutati
tutti gli interventi di promozione della salute effettuati a
vario titolo nel quadriennio 2014-2017. Si sono suddivisi
gli interventi in organizzativi, formativi e sanitari. Di cia-
scun intervento si sono valutati 'origine del progetio, la
modalitd di condivisione con le parti aziendali, le moda-
Iita di finanziamento, il coinvolgimento ed il ruolo che
nel progetto ha avuto il Medico del Lavoro aziendale. Si
sono poi valutati gli eventuali esiti oggettivi che dei pro-
grammi si sono monitorati ed il loro eventuale perdurare
nel tempo.

Risultati. Nel periodo si sono censiti 122 interventi di
promozione della salute, dei quali 81 almeno in parte di
Medicina Preventiva. Gli interventi che prevedevano atti-
vita di formazionefinformazione dei lavoratori sono stati
65, quelli con componente organizzativa 34. In 98 inter-
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venti la scelta della attivazione del progetto & stata condi-
visa tra datori di lavoro e lavoratori, negli aliri casi la
scelfa del datore di favoro & stata autonoma. Il Medico del
Lavoro aziendale & stato coinvolto in solo 69 degli inter-
venti censiti ed in 21 di questi casi solo dopo Ia effettua-
zione degli interventi stessi, Solo in 34 dei programmi mo-
nitorati si sono valutati gli esiti degli stessi € in solo 21 di
esst gli esiti sono stati monitorati per un periodo superiore
ai 12 mesi. Per ogni intervento si riportano le diverse ti-
pologie di attivita di promozione della salute, la loro strut-
tura, le modalith di attivazione, gestione e studio degli ef-
faiti sui lavoratori.

Conclusioni. La ricerca fa emergere come oggi gli in-
terventi di promozione della salute siano tra loro molto
eterogenei in fuiti i loro aspetti. Appare evidente come la
utilita dei programml in tali condizioni sia non confronta-
bile nelle diverse realtd lavorative. Inadeguato & risultato
il rrrolo che i Medici del Lavoro hanno pofuto avere nella
organizzazione degli interventi. Una loro partecipazione
complessiva alla attivazione dei programmi sembra essere
assolulamente necessaria per meglio oggettivare ¢ ofti-
mizzare pghi esiti dei programmi di Medicina Preventiva.

Bibliografia 7

1) 1i rapporte tra Medico del Lavoro e check-up aziendali: utilitk o
disinteresse? Atti 78 Congresso nazionale SIMLII, Milano 23-27
Novembre 2015, D'Orso ML, Maviglia P., Genovese L, Montrasio
PL., Angelini A., Cesana G. La Medicina del Lavore, Supplemento
2-2015 Volume 106, 45, )

2) La prevenzione della Sindrome metabolica in popolazioni del settore
terziario. Procedura di intervento ed esperienza sul campo, Atti 78
Congresso nazionale SIMLIL, Milano 25-27 Novembre 2015. Messa
A, D’Orso ML, Giani E., Cavanna F, Montrasio PL., Assini R.,
Cesana G. La Medicina del Lavoro, Supplemento 2-2015 Volume
106, 46.

3} La sindrome meiabolica nel seftore terziario. Preblematiche
diagnostiche ed interventi preventivi. Giant E., Montrasio PL.,
D'Orso M., Cavanma E, Fabretto P, Vanerio R., Cardamone 1J.,
D*Allio G., Meregalli A., Cesana G. Atti 74 Congresso nazionale
SIMLIL, Torino 16-198 Novembre 2011, 398400, Giornale Italiano
di Medicina del Lavoro ed Ergonomia, Suppl. 2 -2011, 398-400.

DALLA PROMOZIONE DELLA SALUTE ALLA RICERCA
DELLA FELICITA NEI LUOGHE DI LAVORO:
TO BE OR NOT TO BE “ENGAGED"?

F. Giannandrea', P. Ferraro?, S. Fargnoli!, L. Marcellini®,
A. Sacco?, C.A. Bigiarelli?

! Dirigente Medico Asl RmS

2 Medico Specialisia in Medicina del Lavoro

3 Dirigente Medico S Andrea Roma

4 Dirigente Medico Asl m 3

Introduzione. II Work Engagement € un comporta-
menio o uno stato psicologico caratterizzato da sensazioni
positive ¢ soddisfacenti di benessere sul luogoe di lavoro o,
secondo la definizione pilt in voga, uno stato d’animo sul
lavoro positivo, caratterizzato da senso di vigore, dedi-
zione e di pieno coinvolgimento. Ii lavoratore “engaged”
mostra elevati livelli di enesgia ed & coinvolto entusiasti-
camente nel suo lavoro.

G Ital Med Lav Erg 2018: 40:3, Suppl

Le strategie attuvalmente in uso di valutazione dello
siress lavoro-correlato, condizione opposta fispetto all’en-
gagement, sia di tipo bottom-up, con utilizzo di questio-
narf somministrati ai singoli lavoratori, sia tramite check
list antovalutative approntate dal datore di lavoro tramite
I’RSPP aziendale, risultano spesso inadeguate a misurare
la problematica del rischlo psicosncfale sui luoghi di la-
voro, se vogliono cogliersi appieno anche le accezioni po-
sitive, chiavi di volta per un pieno benessere anche nelia
Golden Age.

Metodi. E stata condotti vna revisione delia letteratura
sugli strumenti per misurare il Work Engagement e dimo-
strame le potenzialith.

Lo scopo di questa ricerca  stato di valutare possibili
indicazioni al fine di valutare una metodologia operativa
univoca del Work Engagement nei luoghi di lavoro a fini
preventivi e di promozione della salute nei luoghi di la-
voro.

Conclusioni, Dali’analisi dei dati sui lavori scientifici
riportati su Scopus dal 2000 al 2016 traspare un crescente
interesse nei confronti del work engagement passando dai
cirea 200 studi pubblicati nel 2000 agli oltre 3000 nel-
Panno 2016, Oltre il 50% degli studi sono stati condotti,
in ordine decrescente, negli Stati Uniti, in Gran Bretagna,
Australia, Canada -ed Olanda. 1l rapporto tra le ricerche
che avevano per argomento gli aspetti negativi o psicopa-
tologici (burnout, fatica, stress, comportamenti disfunzio-
nali, etc.) vs quelli positivi (soddisfazione lavorativa,
commitment, etc.) & stato stimmato in 15:1.

Lo strumento si presta agevolmente alla valutazione
del benessere psicofisico nei lavoratori anziani.

Inoltre da studi pilota effettvati si dimostra che il Work
Engagement si presta naturaimente, piil dei correnti inter-
venti sul rischio psicosociale, alla attuazione e valorizza-
zione di programmi volontari di promozione della salute,
intesa per sua defnizione anche come benessere mentale,
ed introdotfta in maniera tofalmente innovativa dall’art. 25
comma 1 lett.a del D.Lgs 81/2008.
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